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刘 成 功

2023-06 ~ 至今 浙商银行上海分行 数据治理
· 负责分行数据治理、数据质量、数据资源管理及数据应用支持工作，围绕客户、账户、交易、贷款、监管报送、经营分析等数据域，

推动数据标准、数据质量、数据安全、数据服务和数据资产管理在分行落地。
· 牵头分行业务数据治理体系建设，完善《数据质量管理细则》《数据索取管理办法》《数据安全管理制度》等制度规范，建立覆盖数

据生产、加工、应用、报送全生命周期的管理框架，推动数据治理流程标准化，确保数据治理工作有章可循、权责清晰。
· 搭建数据质量监控和整改闭环机制，围绕完整性、准确性、一致性、及时性等维度配置源头数据质量规则，上线 12,100+ 条数据质

量监控规则及 90+ 项 EAST 检核规则，支持问题发现、原因分析、整改跟踪和结果复核。
· 参与客户信息、客户九要素、反洗钱、无效身份信息、客户重新识别、“三划”源头数据等专项治理，协同业务部门开展问题数据核

查、整改和复核，累计修正问题数据 3600+ 项，提升客户数据质量和合规使用水平。
· 参与监管数据治理和报送支持工作，围绕 EAST、1104、一表通、区域特色监管报表等场景，开展字段口径梳理、数据校验、SQL 逻

辑优化、历史数据修正和报送前核查，提升监管数据一致性、准确性和可追溯性。

分行数据治理体系与数据质量闭环建设

EAST与1104指标一致性治理

“三划”源头数据专项治理

项目背景：分行数据分散在多个业务系统中，数据口径不统一、源头质量不稳定、问题整改链路较长，容易影响经营分析、监管报送和
业务决策的准确性。为提升数据可用性和合规性，需要建立覆盖制度、规则、监控、整改和评价的数据治理闭环。
核心行动：完善数据质量管理、数据索取、监管报送、数据安全等制度流程，明确数据责任、问题整改要求；配置完整性、准确性、一
致性、及时性等质量检核规则；搭建“监控-分析-整改-评价”闭环机制，通过自动化检核报表跟踪整改进度和复核结果。
项目成果：上线 12,100+ 条源头数据质量监控规则及 90+ 项 EAST 自定义检核规则，形成常态化数据质量监控和整改机制，提升业务
数据、监管数据的一致性、准确性和可追溯性，为后续监管报送、业务分析和数据服务提供稳定数据基础。

项目背景：监管报送场景下，EAST、1104 等报表对数据准确性、完整性和口径一致性要求较高。部分监管指标存在口径偏差、字段映
射不一致和历史数据质量问题，需要通过专项治理定位差异来源并推动整改。
核心行动：参与监管数据专项治理，梳理核心数据表、字段映射关系和指标计算逻辑；使用 SQL对历史数据进行核查比对，定位源表字
段、分类标识、加工逻辑等问题；建立差异定位、数据修正、双重复核和规范交付流程，保障整改结果可验证、可追溯。
项目成果：推动 3 项核心指标偏差消除，微型企业贷款余额偏差由 1.12% 降至 0.18%，提升监管报送数据准确性和一致性；沉淀监管
数据核查和复核流程，为后续监管报送前置校验、口径统一和跨部门协同治理提供示范。

项目背景：分行需围绕行业划分、企业划型和风险分类等关键数据，追溯录入、审核、报送全流程，识别源头数据不准、口径不一致及
更新滞后问题，明确责任部门，开展源头数据集中整改。
核心行动：梳理“三划”相关核心字段，基于监管报送数据开展跨系统、跨报表一致性校验，筛选存疑数据并下发业务部门逐笔核查，
建立问题台账并跟踪整改复核，沉淀源头数据质量管控经验，完善核心字段录入标准、审核标准和报送校验逻辑。
项目成果：完成分行“三划”源头数据自查报告，识别298条存疑数据，推动行业划分、贷款投向、企业划型、绿色融资分类、风险分
类等问题整改，形成问题发现、定位、分析、解决的闭环治理机制，提升监管报送一致性、准确性和源头可追溯性。

· 金融业务：具备银行零售、对公等业务理解，能够结合业务流程识别源头数据问题，推动数据治理要求落到具体业务环节。
· 数据治理：熟悉金融机构数据治理体系，覆盖数据标准、数据质量和资产等领域，具备制度流程建设与跨部门协同推进经验。
· 监管合规：熟悉EAST、1104、反洗钱等监管数据场景，理解监管报送口径与合规要求，能够通过数据监控保障报送准确性。
· 工具能力：熟练使用SQL进行复杂数据提取和加工，掌握Excel、BI工具及Python数据处理能力，能够支撑数据核查和问题分析。

2020-09 ~ 2023-06 上海对外经贸大学 应用统计（硕士）

· 浙商银行优秀新人、研究生一等奖学金、校优秀学生、优秀组织负责人
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